Po viozeni noveé tiskove
pasky tiskarna netiskne

Termalni tiskarny vyuzivaji termocitlivy papir, ktery je citlivy na teplo pouze z jedné strany. Pokud
po vlozeni nového termocitlivého kotouce (roli papiru) tiskarna vytiskne prazdny papir bez textu,
postupujte podle nasledujicich krok:

1. Zkontrolujte spravné viozeni kotouce:
Ujistéte se, ze jste termocitlivy kotouc vlozili spravné. Pokud tiskarna nevytiskne text,
zkuste kotouc¢ otocit o 180 stupnd a znovu jej vlozit. Termocitliva strana papiru musi byt v
kontaktu s tiskovou hlavou.

2. Ovérte typ papiru:
Pokud pouzivate nové zakoupeny termocitlivy kotouc, ujistéte se, ze se skutecCné jedna o
termocitlivy papir. Mlzete to ovérit jednoduchym testem: vystavte malou ¢ast papiru
teplu (napriklad pomoci zapalovace). Pokud papir nez¢ernda, nejedna se o termocitlivy
papir, ale pravdépodobné o nespravny typ.

3. Vyhody termalnich tiskaren:
Pokladni termalni tiskarny nevyuzivaji toner, inkoust ani zadné dalsi spotfebni materialy.
Tisk probiha pomoci tepla, které aktivuje termocitlivou vrstvu papiru. Diky tomu je Gdrzba
tiskarny jednoducha a ndklady na provoz jsou nizké.

4. Site kotouce:
Ujistéte se, ze pouzivate spravnou sifi termocitlivého kotouce, ktera odpovida vasi
tiskarné. Nejcastéji se pouzivaji kotouce o sifi 58 mm nebo 80 mm.
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