Aktualizace aplikace

Instalace aktualizaci aplikace zavisi na druhu zafizeni a zpusobu, jakym byla aplikace
nainstalovana. Na nékterych zarizenich je nutné udélat nékolik manualnich krokad.

Jak zjistim verzi aplikace

Na hlavni obrazovce KASA FIK klepnéte na tlacitko Pomoc a Napovéda. V sloupci s informacemi o
zarizeni naleznete Udaj: Verze aplikace. Verze je také na hlavni obrazovce, vpravo nahore.

Pomoc a napovéda
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Verze aplikace

FIK Aktualizace na zarizeni
ORANGE, HIT

Pokud se jedna o zarizeni bez Google Play, napr. KASA FIK ORANGE nebo HIT:

1. Otevrete samostatnou aplikaci FIK Aktualizace

2. Aplikace nacte seznam programu k instalaci

3. Pokud je dostupna nova verze, klepnéte na tlacitko AKTUALIZOVAT
4. V nasledném kroku po par vtefinach klepnéte na INSTALOVAT

Krok 1
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Krok 2

Krok 3



Google Play (Obchod Play) na
tabletech, mobilech

Pokud je aplikace nainstalovana z Google Play, aktualizace se provadéji automaticky béhem
nékolika dnd, kdy je aplikace vydana k aktualizaci. Standardné Google Play ma povolené
automatické aktualizace. Moznost automatické aktualizace Ize vypnout v nastaveni Google Play.

1. Otevrete aplikaci Google Play - Obchod Play na svém telefonu

2. Vyhledejte KASA FIK
3. Klepnéte na tla¢itko AKTUALIZOVAT

Rucni aktualizace pres Google Play:

1. Vyhledejte aplikaci KASA FIK v Google Play
2. Na strance s aplikaci kliknéte na tlacitko AKTUALIZOVAT

Redeni problému pfi nespusténi
instalace

Na nékerych zarizenich s Google SDK < 23 se po stazeni souboru nespusti instalace aplikace a
prestane pracovat. Od 1.1. 2024 byla ukonc¢ena podpora starych Sifrovacych protokold.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.eetterminal.pos

Moznosti FeSeni problému s padem aplikace FIK AKtualizace:

Pokud program FIK aktualizace prestane pracovat je nutné provést ru¢ni aktualizaci. Otevrete si
adresu kasafik.cz/a v prohlizeci. Zacne se automaticky stahovat aplikace, kterou nainstalujete.
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