Zakaznicke karticky

Zakaznické karticky jsou skvélym nastrojem pro zvyseni loajality vasich zdkaznik( a zlepseni jejich
nakupni zkuSenosti. Diky systému KASA FIK Pokladna mUzete snadno implementovat zdkaznické
karti¢ky s unikatnimi ¢arovymi nebo QR kédy, které umoznuji rychlé a efektivni odbaveni na
pokladné. Tento ¢lanek vam poskytne podrobny ndvod, jak vytvofit a pouzivat zakaznické karticky
ve vasem podnikani.

Moje Karticka

Pokladna KASA FIK podporuje propojeni s aplikaci Moje Karticka. Vice o propojeni zde.

Grafické zpracovani karticek

KASA FIK nebo jakékoli jiné grafické studio vdm m{ze dodat profesionalné zpracované kartic¢ky o
rozmérech 85.5 x 54 mm. Tento standardni format velikosti kreditni karty je idedlni pro snadné
pouziti a prendseni vasimi zakazniky.

Typy kodu na karticce

QR Kody

Pro QR kédy doporucujeme pouzit prefix kasafik: // , ktery zajisti kompatibilitu se systémem KASA
FIK Pokladna. QR kédy mohou obsahovat vice informaci nez ¢arové kédy a umoznuiji rychlé
skenovani pomoci mobilnich zarizeni.

Carove Kody
Pro ¢arové kédy je vhodné pouzit ¢islo EAN 8 nebo EAN 13. Tyto standardizované formaty jsou

Siroce podporovany a zarucuji bezproblémovou integraci s vétsinou pokladnich systém{. Systém
KASA FIK Pokladna je schopen nacitat jak QR, tak ¢arové kddy, coz zajistuje maximalni flexibilitu.

Typy ¢arovych kédu

Existuje nékolik typl ¢arovych kédd, které mlzete pouzit na vasich zédkaznickych karti¢kach. Nize
uvadime prehled nejbéznéjsich typu:


https://manual.kasafik.cz/books/kasa-fik-pokladna/page/integrace-moje-karticka

1. EAN (European Article Number)
e EAN 8: Kratsi verze kdédu EAN, vhodna pro mensi produkty.
e EAN 13: Standardni verze kédu EAN, Siroce pouzivana v maloobchodé.
2. UPC (Universal Product Code)
e Pouziva se prevazné v USA a Kanadé, podobny kédu EAN.
3. ITF (Interleaved 2 of 5)
e Vhodny pro kédovani vétsiho mnozstvi ¢iselnych Gdajd, ¢asto pouzivan v logistice.
4. CODE39
e Alfanumericky kéd, ktery mize obsahovat ¢isla, pismena a nékteré specidlni znaky.
Pouzivan v priimyslovych aplikacich.
5. CODABAR
e Jednoduchy ciselny kéd, ¢asto pouzivany v knihovnach, |ékarskych laboratorich a
kuryrnich sluzbach.
6. CODE128
e Vysokokapacitni koéd, schopny kddovat vSechny 128 ASCII znaky, Casto pouzivany v
logistice a preprave.

Implementace a pouziti

Po vybéru vhodného typu kédu a jeho generovani je dllezité zajistit spradvnou implementaci do
vaseho systému. Ujistéte se, Zze vas pokladni systém KASA FIK Pokladna je spravné nastaven pro
skenovani daného typu kdédu. Nasledné mUzete zacit vydavat zdkaznické karti¢ky svym
zadkazniklim a sledovat zvyseni jejich loajality a spokojenosti.

Zaver
Pouziti zdkaznickych karti¢ek s ¢drovymi a QR kdédy je efektivnim zplsobem, jak zvysit
angazovanost a loajalitu vasich zakaznikd. S profesionalné zpracovanymi kartickami a spravnou

implementaci v systému KASA FIK Pokladna mUzete nabidnout svym zakazniklim moderni a
pohodlnou nakupni zkuSenost.
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