
Pokud nelze v nastavení rozkliknout volby tiskárny nebo dochází k chybám při tisku, doporučujeme
smazat všechny stávající tiskárny a provést nové nastavení.

1. Otevřete pokladní aplikaci.
2. Přejděte do Pomoc a nápověda → Servisní akce.
3. Vyberte volbu "227 - Vymazat všechny tiskárny"
4. Po smazání proveďte nové nastavení tiskáren dle potřeby.

Tato akce odstraní veškeré předchozí konfigurace tiskáren, což může vyřešit problémy s
nefunkčním tiskem. Po dokončení je nutné tiskárny znovu nastavit.

Vymazání tiskáren v pokladní aplikaci
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