
Pokladna synchronizuje položky v následujících situacích:

1. Pokud je zapnuta volba Synchronizace položek při otevření pokladny v Nastavení /
Chování pokladny

2. Ruční synchronizaci lze vždy vyvolat z volby v Nastavení - Data a synchronizace -
Ruční synchronizace

Pokladna a Backoffice používají princip poslední změny, tzn. že ten kdo změní cenu nebo položku
naposledy, tak daná změna bude platná. Používá se při konsolidaci dat čas změny u položky / ceny.

Synchronizaci lze také vynutit z Backoffice v menu Ceník - Zaslat data do pokladny - Použití této
funkce vyžaduje, aby pokladna byla online.

Cílem je poskytnout konzistetní rozhraní pro prodejce, tzn. aby nedocházelo ke změně cen v
momentě prodeje. Z tohoto důvodu doporučujeme použít volbu , která zajistí že položky budou
vždy aktuální při otevření směny.

Synchronizace položek do
pokladny

Zaslání dat z Backoffice do pokladny

Proč pokladna nemění ceny okamžitě
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