SMART Coin System Range —
Uzivatelska p?iru?ka

1. Uvod a d?lezitd upozorn?ni

1.1 Uvod

Tento uzivatelsky manual obsahuje kompletni informace pro spravnou instalaci, provoz a Udrzbu
zarlizeni SMART Coin System Range. Pfed zahajenim jakychkoli praci se zarizenim si peclivé
prostudujte vsechny pokyny v tomto dokumentu.

1.2 D?lezita upozorn?ni

44 A VAROVANI - POVINNA SEZNAMENI

Tento manudl je nedilnou soucésti dodavky zarizeni SMART Coin System Range.
Pred prvnim pouzitim zarizeni je uzivatel povinen:

1. [JSeznamit se s veSkerymi pokyny v tomto manualu

2. []Dodrzovat vSechny uvedené postupy a specifikace

3. [ Pouzivat vyhradné mince odpovidajici specifikacim v kapitole 5
4. [] Zajistit vhodné provozni podminky dle kapitoly 4

Nedodrzeni tohoto manudlu muize vést k poskozeni zafizeni a ZTRATE
ZARUKY.

44 A UPOZORNENI K BEZPECNOSTI
NEDOSTATECNE UZEMNENI zptisobuje PORUCHY!

Je velmi dllezité, aby bylo zafizeni SMART Coin System spravné pripojeno k zemi
(uzemnén). Nedostate¢né uzemnéni mize zplsobit komunikaéni problémy a
dalSi poruchy.




2. Informace o produktu

2.1 ?ada produkt? SMART Coin System Range

Rada SMART Coin System Range zahrnuje tfi zdkladni produkty:

Produkt Popis

SMART Coin System Spi¢kovy validator minci,

kombinovany mincovnik a recyklator
v jednom

Twin SMART Coin System Validator se dvéma mincovniky a

dvéma recyklatory

SMART Hopper Vicemoncovy mincovnik a recyklator

2.2 Kli?oveé vlastnosti

e []Spi¢kovy validator minci, mincovnik a recyklator v jednom
e [JEliminuje nedostatek minci

e [JVedouci kapacita minci, rychlost pfijeti a vyplaty na trhu

e []Nejnizsi celkové naklady na vlastnictvi

e []Vysoké zabezpeceni - vicefrekvencni snimaci technologie

2.3 Typické aplikace

e Herni priimysl
e Maloobchod a kiosky
e Automatizované prodejni systémy

2.4 Komponenty a varianty

Moznosti trysek (trysky pro vydej minci)

Kod Nazev
PM00488 Top Pay Nozzle (standardni)
PMO01107 Combined Nose
PM02619 Master Hopper Y-Nose
PM02618 Secondary Hopper Y-Nose

Rychlost vyplaty

Az 12 minci/s

Az 24 minci/s

AZ 12 minci/s

Pouziti
Standardni tryska

Povinna pro pouziti s podavacem
minci (Coin Feeder)

Pro hlavni mincovnik Twin systému

Pro vedlejsi mincovnik Twin systému



Moznosti sb?rného

Kéd
PM01106

PA04138

Moznosti vika
Kéd
PA02051

PA04140

Zlabu

Nazev
Funnel (nalevka)

Chute with Debris Collection

Nazev
Lid Assembly

Hopper Locking Lid

3. Technicke specifikace

3.1 Rozm?ry

Pouziti
Standardni varianta

Darazné doporuéeno pro nové
integrace

Popis
Standardni sestava vika

Uzamykatelné viko (vyzaduje kli¢)

[Technické vykresy s presnymi rozméry - doplnte dle konkrétniho modelu]

3.2 Hmotnosti

Produkt
SMART Coin System
Twin SMART Coin System

SMART Hopper

Hmotnost prazdného

4 kg
6,5 kg

2,4 kg

3.3 Pozadavky na napajeni

SMART Coin System a SMART Hopper

Parametr
Napadjeci napéti

Zvinéni napéti

Napajeci proudy:

Rezim

+21,6 VDC

Minimum

ov

Nominalni

+24 V DC

SMART Coin System

Hmotnost naplnéného (priblizné)
18 kg
31 kg

13,7 kg

Maximum
+26,4V DC

0,25V @ 100 Hz

SMART Hopper



Pohotovostni (Standby) 0,4 A 0,2-0,4 A
Provozni (Running) 3A 3A

Spi¢kovy (Peak) 6,5 A 6,5 A

Twin SMART Coin System

Parametr Minimum Nominalni Maximum
Napadjeci napéti +21,6 VDC +24 VvV DC +26,4V DC
Zvinéni napéti oV ov 0,25V @ 100 Hz

Napajeci proudy:

Rezim Hodnota
Pohotovostni (Standby) 0,3A
Provozni (Running) 4 A
Spi¢kovy (Peak) 11,2 A

44 A DOLEZITE: Twin SMART Coin System vyzaduje samostatny napéjeci zdroj 24
V DC/ 11,2 A pro kazdé zarizeni (Master i Slave).

Doporu?ené napajeci zdroje

Specifikace Vyrobce RS Stock Code Farnell Stock Code
24V ] 8,4A TDK Lambda LS200-24 739-7979 1995941
24V [ 12,5A TDK Lambda RWS300B-24 813-9128 2444007

3.4 Urovn? logiky rozhrani

Parametr Logicka 0 (LOW) Logicka 1 (HIGH)
Vstupy 0OVaz+0,5V 3,7 V min (vnitrni pull-up)
Vystupy s 2K2Q pull-up +0,6 V Pull-up napéti hostitelského rozhrani

rezistorem

4. Pozadavky na prost?edi a instalaci



4.1 Provozni podminky

Parametr Minimum Maximum
Teplota +3°C +50°C

Vlhkost 5% 95% (bez kondenzace)

4.2 Skladovaci podminky

Parametr Minimum Maximum
Teplota +0°C +70°C

Vlhkost 5% 95% (bez kondenzace)

44 A VAROVANI - PROVOZNi PODMINKY

Zarizeni musi byt provozovano vyhradné v rozsahu povolenych teplot a
vlhkosti. Provoz mimo tyto parametry:

e [[Vede k okamzité ztraté zaruky
e []MUze zpUlsobit trvalé poskozeni zarizeni
e [1ZpUsobuje neplatnost reklamaci

4.3 Pozadavky na prostor

Zajistéte dostatelny prostor pro pristup pfi udrzbé

Zajistéte odpovidajici ventilaci

Zarizeni musi byt chranéno pred prfimym slunec¢nim zarenim
Zarizeni musi byt instalovano na rovném a stabilnim povrchu

4.4 Elektrické pozadavky

44 A Uzemhovaci pozadavky - KRITICKE
Nedostateéné uzemnéni zpusobuje PORUCHY!

Je bezpodminecné nutné, aby bylo zarizeni SMART Coin System spravné
pripojeno k zemi (uzemnéno). Nedostate¢né uzemnéni zplsobuje:




e Komunikacni problémy
e Selhani funkce
e Nestabilni chovani

Tyto zavady zplisobené nedostateénym uzemnénim NEMOHOU BYT
UZNANY JAKO REKLAMACE.

5. Pozadavky na mince a média

5.1 Obecné pozadavky na mince

44« A ZAVAZNE POZADAVKY - KRITICKE PRO ZARUKU

Pro spravnou funkci zafizeni a zachovani zaruky MUSI byt pouzivany POUZE
mince spliujici nasledujici specifikace:

Pozadavek Specifikace

Material Kovové slitiny bézné pouzivané pro danou
ménu

Primér V toleranci dle ménové specifikace
Tloustka V toleranci dle ménové specifikace
Hmotnost V toleranci dle ménové specifikace
Povrch Cisty, neposkozeny, bez deformaci
Magnetické vlastnosti Odpovidajici specifikaci mény

5.2 Nep?ijatelné typy minci a situace
?2 ZAKAZANE MINCE A MATERIALY

Typ Davod zdkazu
Mince s viditelnym poskozenim Mdze zplsobit zaseknuti
Mince s necistotami Kontaminace senzor(
Mince s pfilepenymi necistotami Poskozeni mechanismu

Cizi predméty Zaseknuti, poskozeni



Typ Davod zakazu

Mince jinych mén Nespravna validace
Padélané mince Bezpecnostni riziko
Upravené nebo manipulované mince Bezpecnostni riziko
Korodované mince Poskozeni senzor(

? ZAKAZANE JEDNANI

44 ] NASLEDUJICi JEDNANI JE PRISNE ZAKAZANO A POVEDE K OKAMZITE
ZTRATE ZARUKY:

Vkladani minci jinych mén nez je povoleno

Vkladani minci nasilim nebo pod tlakem

Vkladani neautorizovanych predmétl (uzavéry, srouby, apod.)
Odstranovani nebo obchazeni bezpeénostnich prvkd

Pouzivani minci s viditelnym poskozenim

Vkladani minci znecisténych lepidlem, tukem nebo jinymi latkami
Pokus o manualni otevreni nebo zasah do validatoru

ST S )

5.3 P?iprava minci p?ed vlozenim

44[] DOPORUCENE POSTUPY PRO PRIPRAVU MINCI
Pred vlozenim minci do zarizeni:

1. Kontrola cistoty - mince musi byt Cisté a suché

2. Vizualni kontrola - zadné viditelné poskozeni, deformace

3. Oddéleni nevhodnych minci - poSkozené, znecisténé, neplatné
mince

4. Spravné skladovani - mince skladujte v Cistych nadobach

5.4 Kapacita a dopl?ovani

Produkt Priblizna kapacita Doporucena frekvence dopliovani
SMART Coin System az 18 kg minci Podle vyuziti
Twin SMART Coin System az 31 kg minci Podle vyuziti
SMART Hopper az 13,7 kg minci Podle vyuziti



A UPOZORNENI NA KAPACITU

Kapacity jsou uvedeny jako maximalni priblizné hodnoty
SkutecCna kapacita zavisi na typu a stavu pouzitych minci
Pravidelné kontrolujte hladinu minci

Zajistéte vC€asné doplnovani pro optimalni provoz

6. Instalace a zapojeni

6.1 P?iprava p?ed instalaci

44 A POZADAVKY PRED INSTALACI
Pred zahdjenim instalace zajistéte:
Pozadavek OJANO /[ NE
Pripravené napajeci zdroje (24V DC) a
Spravné uzemnéni O
Cisté prostredi O
Teplota v povoleném rozsahu |
VIhkost v povoleném rozsahu |
Veskeré kabely a konektory a
Dokumentace k hostitelskému stroji |

6.2 Mechanicka instalace

Obecné zasady

1. Umisténi - zvolte vhodné misto s dostatkem prostoru
2. Upevnéni - zajistéte stabilni montaz

3. Vyrovnani - zafizeni musi byt v horizontalni poloze
4. Pristup - zajistéte pristup pro Gdrzbu

6.3 Elektrické zapojeni



Zapojeni napajeni

Pin Funkce
1 +24V DC
2 0V (GND)
3 Uzemnéni

6.4 Kontrola po instalaci

44] KONTROLNi SEZNAM PO INSTALACI
Krok Kontrola

1 Napajeci napéti v toleranci
(21,6-26,4V)

2 Spravné uzemnéni

3 Mechanické upevnéni

4 Pripojeni komunikacnich
kabell

5 VizudlIni kontrola

A BEZPECNOSTNIi POKYNY - ELEKTRICKE ZAPOJENI

[ POVOLENO ] ZAKAZANO
PouZiti dodanych konektord Upravy konektord
Zapojeni dle schématu Spojovani vodi¢d neschvalenym zplsobem
Kontrola polarity Prepdlovani napajeni
Spravné uzemnovani Provoz bez uzemnéni

Barva vodice
[dle dokumentace]
[dle dokumentace]

Zluto-zelend

Vysledek

0 OK /O CHYBA

0 OK /O CHYBA
O OK/ O CHYBA

0 OK /O CHYBA

0 OK /O CHYBA

7. Provoz a kazdodenni pouzivani

7.1 Zakladni ovladani

Spust?ni za?izeni



Zkontrolujte napajeni
Zkontrolujte pripojeni
Zapnéte hostitelsky stroj
Pockejte na inicializaci
Ovérte funkcnost

e whH

Denni kontroly

44 DENNIi KONTROLNIi SEZNAM
Krok Kontrola

1 Vizualni kontrola zafizenf

2 Kontrola hladiny minci

3 Kontrola cistoty vstupniho
otvoru

4 Kontrola spravného vydeje
minci

5 Poslech neobvyklych zvuk

7.2 B?zneé provozni stavy

Stav Popis
Pohotovostni (Standby) Zarizeni je zapnuto, nepfijimé
Provozni (Running) Aktivni pfijem nebo vydej

Chybovy (Error) Zavada nebo zaseknuti

7.3 Spravné vkladani minci

441 SPRAVNY POSTUP VKLADANI MINCI

Dodrzujte doporucenou rychlost vkladani
Nikdy netlacte mince nasilim

Vyckejte na zpracovani kazdé davky
Sledujte indikatory stavu

SR

Pripravte si mince (zkontrolujte Cistotu a stav)
VloZte mince jednotlivé nebo v malych mnozstvich

Cetnost
Denné
Denné

Denné

Pri kazdém pouziti

Pri kazdém pouziti

Indikace
[dle dokumentace]
[dle dokumentace]

[dle dokumentace]



[l ZAKAZANE POSTUPY PRI VKLADANI

Vkladani minci nasilim

Soucasné vkladani velkého mnozstvi
Pouzivani nastroji k zasazeni minci
Vkladani slozenych nebo deformovanych minci

7.4 Spravny vydej minci

cel N

44 A BEHEM VYDEJE:

440 SPRAVNY POSTUP PRI VYDE]JI

Pockejte na dokonceni transakce
Vyckejte na Uplny vydej vSech minci
Mince sbirejte z vystupniho otvoru
Zkontrolujte spravnost vydeje

¢ []Neodstranujte mince predcasné
e []Nevkladejte zddné predméty do vystupniho otvoru
e []Nezakryvejte vystupni otvor

8. Udrzba a ?2ist?ni

8.1 Plan udrzby

Interval
Denné
Tydné
Mési¢né
Ctvrtletné

Roc¢né

8.2 ?ist?ni
1

Ukon
Vizualni kontrola
Cisténi vstupniho otvoru
Kompletni vizudlni kontrola
Profesionalni kontrola

Kompletnfi servis

Odpovédnost
Obsluha
Obsluha
Obsluha
Servisni technik

Servisni technik



A BEZPECNOST PRED CISTENIM
Pred jakymkoliv ¢isténim:
1. Vypnéte zarizeni

2. Odpojte napdjeni
3. Vyckejte na Uplné zastaveni mechanickych ¢asti

Doporu?ené ?ist?ni

Oblast Metoda Cetnost
Vstupni otvor Stlaceny vzduch, suchy hadrik Tydné
Vystupni otvor Stlaceny vzduch Tydné
Vnéjsi povrch Suchy nebo mirné vihky hadrik Mésicné
Senzory Stlac¢eny vzduch (pouze!) Mésicné

44 ] ZAKAZANE METODY CISTENI:

e Pouziti vody nebo kapalin

e Pouziti rozpoustédel

e Pouziti abrazivnich materiald

e Pouziti stlaceného vzduchu na senzory (pfilisSny tlak)

8.3 B?zna udrzba

«4[] DOPORUCENE POSTUPY:

Pravidelna kontrola opotrebeni
Kontrola utazeni Sroubd
Kontrola stavu kabell

Kontrola funkci senzor(

9. Odstra?ovani problém?

9.1 Varovna upozorn?ni
|



A PRED ODSTRANOVANIM PROBLEMU:

[ POVOLENO [ ZAKAZANO
Restartovani zarizeni Demontaz krytu
Kontrola pripojeni Zasah do elektroniky
Kontrola minci Né&silné vyjmuti minci
Kontrola napdjenf Pouziti nastroji uvnitr

9.2 B?zné problémy a ?eSeni

Problém: Za?izeni nereaguje

Mozna pricina Reseni
Chybi napéjeni Zkontrolujte pripojeni napajeni
Nizké napéti Zmérte napéti (mélo by byt 21,6-26,4V)
Spatné uzemnovani Zkontrolujte uzemnéni
Zaseknutd mince Viz sekce zaseknuti

Problém: Mince nejsou p?ijimany

Mozna pricina Reseni
Neplatné mince Zkontrolujte typ mince
Znecisténé mince Pouzijte Cisté mince
Zaseknuti Odstrante zaseknutou minci
Senzor znecistén Vycistéte senzory stlacenym vzduchem

Problém: Mince nejsou spravn? vydavany

Mozna pricina Reseni
Nedostatek minci Doplnite mince
Zaseknuti Odstrante zaseknutou minci
Mechanicka zavada Kontaktujte servis

Problém: Zaseknuti mince
i



A POSTUP PRI ZASEKNUTI MINCE:

OKAMZITE vypnéte zafizeni

Pockejte na Uplné zastaveni

Zkontrolujte vizualné misto zaseknuti
Opatrné odstrante minci nebo cizi predmét
Zkontrolujte, zda neni mince poskozena
Zapnéte zafrizeni

Provedte testovaci transakci

=) @0 G g B e [

4[] NIKDY:

e Nepouzivejte ostré nastroje uvnitr zarizeni
e Netlacte na mince nasilim
e Neodstranujte ochranné kryty

9.3 Kontakt na servis

44 [11 PRI PRETRVAVAJiCiCH PROBLEMECH:

Pokud problém pretrvava po provedeni vyse uvedenych krok(l, kontaktujte
autorizovany servis.

10. Bezpe?nostni pokyny

10.1 Obecnéa bezpe?nost

44 A ZAKLADNI BEZPECNOSTNI PRAVIDLA

[ POVOLENO ] ZAKAZANO
Dodrzovani pokynt Ignorovani varovnych hlaseni
Pravidelnd udrzba Provoz s viditelnym poskozenim

Spravné pouzivani Upravy zafizeni



[ POVOLENO ] ZAKAZANO

Kontrola prostredi Provoz v nevhodnych podminkach

10.2 Elektricka bezpe?nost

44 A ELEKTRICKE NEBEZPECI

e Zarizeni pracuje s napétim 24V DC
e Pred udrzbou vzdy odpojte napajeni
e Nepouzivejte poskozené kabely

e Zajistéte spravné uzemnéni

10.3 Mechanicka bezpe?nost

44 A MECHANICKE NEBEZPECI

e Zarizeni obsahuje pohyblivé ¢asti

e Béhem provozu se nedotykejte vnitfnich asti

e Po vypnuti pockejte na Uplné zastaveni

e U uzamykatelnych vik pouzivejte pouze dodany kli¢

11. Zaruka a ochranna ustanoveni

11.1 Rozsah zaruky

44 [[] PODMINKY ZARUKY

Zaruka se vztahuje na vyrobni vady a zavady vzniklé pfi bézném pouzivani
zafizeni v souladu s timto manualem.

11.2 Ztrata zaruky — zakazané ?innosti
|



[[] NASLEDUJiCi JEDNANI POVEDE K OKAMZITE ZTRATE ZARUKY:

11.2.1 Hardware

Jednani Dasledek
Fyzické poSkozeni zarizeni 0 Ztrata zaruky
Otevreni krytu bez opravnéni [ Ztrata zaruky
Pouziti neoriginalnich ndhradnich dild 0 Ztrata zaruky
Neautorizované Upravy [ Ztrata zaruky
Provoz s nevhodnym napajenim [] Ztrata zaruky

"11.2.2 Software a firmware

Jednani Dasledek
Neopravnéna modifikace firmware [ Ztrata zaruky
Pouziti neovéreného softwaru 0 Ztrata zaruky
Odstranéni bezpecnostnich prvki [ Ztrata zaruky

"11.2.3 Provoz a pouzivani

Jednani Dasledek
Provoz mimo teplotni rozsah (+3°C az +50°C) [ Ztrata zaruky
Provoz pri vlhkosti nad 95% nebo s kondenzaci  [] Ztrata zaruky
Vkladani nevhodnych predmétd [ Ztrata zaruky
Pouzivani neautorizovanych minci [ Ztrdta zaruky
Vkladani poskozenych nebo znecisténych minci [ Ztrata zaruky
Nasilné vkladani minci [ Ztrata zaruky
Ignorovani chybovych hlaseni [] Ztrata zaruky

Provoz bez rdadného uzemnéni 0 Ztrata zaruky



11.2.4 Nedostate?na udrzba

Jednani Dasledek
Zanedbani pravidelné Gdrzby [] Ztrata zaruky
Pouzivani zakazanych disticich prostredkd 0 Ztrata zaruky
Nesundani krytd cizi osobou [] Ztrata zaruky

11.3 Vylou?eni odpov?dnosti

1.

44 [[IVYLOUCENI ODPOVEDNOSTI ZASTITOVATELE

Provozovatel zarizeni bere na védomi a souhlasi s nasledujicim:

Odpovédnost za mince: Provozovatel odpovida za kvalitu a vhodnost
pouzivanych minci. Skody zplsobené nevhodnymi mincemi nenesou
odpovédnost dodavatelé.

. Odpovédnost za prostredi: Provozovatel odpovida za zajisténi

vhodnych provoznich podminek. Zaruka se nevztahuje na poskozeni
zpUsobena nevhodnym prostredim.

. Odpovédnost za udrzbu: Provozovatel odpovida za pravidelnou

udrzbu. Zanedbani Gdrzby mlze vést ke ztraté zaruky.

. Odpovédnost za instalaci: Neodborna instalace rusi platnost zaruky.

Instalace musi byt provedena dle tohoto manualu.

11.4 Reklamace — spravny postup

Pl s B9 N =

44[] POSTUP PRO PODANIi REKLAMACE:

Shromazdéte doklad o koupi a zarucni list

Zdokumentujte zavadu (foto, video)

Zaznamenejte presny popis problému

Zkontrolujte, zda zdvada nespada do vylouceni zaruky (kap. 11.2)
Kontaktujte autorizovany servis

«4[] REKLAMACE NEBUDOU UZNANY, POKUD:



Zarizeni bylo pouzivano v rozporu s timto manualem
Byly pouzity nevhodné mince

Zarizeni bylo provozovano v nevhodnych podminkach
Zavada byla zpUsobena neodbornou tGdrzbou

Byly provedeny neautorizované Upravy

Zarucni plomby byly poruseny
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