?eSeni chyby tisku - tiskarna netiskne
nebo tiskne Spatn?

Tiskarna netiskne v?bec

Pro stolni zarizeni HIT s kolébkovym vypinacem vypnéte zarizeni a pockejte 10 sekund, nez ho
znovu zapnete. Po spusténi by tiskarna méla byt funk¢ni. Pfed zapnutim ujistéte se, Ze prepinac
pod obrazovkou je v poloze ON.

LY
==
4 |

Kolebkovy prepinac

Tladitko FEED

ko)

Tiskarna tiskne sm?s nahodnych ne?itelnych znak?
Zkuste zarizeni Uplné vypnout, takze ho vyjmete ze zasuvky po dobu 10 sekund, poté ho opét
zapnéte. Po restartovani by méla byt tiskarna piné funkéni.

Z tiskarny vyjizdi p?i tisku prazdny papir

Pokud mate problémy s tiskem, mUze byt pri¢inou Spatné vliozeny kotoucek. Termocitlivy kotoucek
musi byt vloZzen spravnou stranou smérem ke tiskové hlavé. Je dllezité si uvédomit, Zze kotoucek je
termocitlivy pouze na jedné strané, na druhé strané neni. Pokud tiskarna nevytiskne uc¢tenku
spravne, zkuste kotoucek otocit v tiskarné.

ZkusSebni tisk
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Pokud chcete zkontrolovat funkénost vasi tiskarny, mdzete pouzit funkci zkusebniho tisku. Tato
funkce je k dispozici u vétSiny tiskaren pro pokladny.

1. Pokud mate tiskarnu s kolébkovym vypinacem, vypnéte tiskarnu a drzte tlacitko "feed"
po dobu zapnuti.

2. Tiskdrna by méla nasledné vytisknout zkuSebni stranku po ulovnéni tlacitka feed

3. Pokud méate externi tiskarnu, vypnéte ji kolébkovym vypinacem a pri zapnuti drzte tlacitko
"feed" po dobu 2 sekund. Po uvolnéni tlacitka "feed" tiskarna vytiskne zkusebni stranku.
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