Nastaveni terminal? - mobilnich ?iSnik?

Pokladny mohou byt propojeny spolec¢né do jedné sité tak, ze sdileji informace o objedndvkach,
otevrenych stolech a Uc¢tech zdkaznikd.

Funkce je dostupnd pouze v tarifu PREMIUM

Princip propojeni pokladen v siti

Jedna z pokladen na provozovné se prepne do rezimu SQL Server. Nasledné ostatni pokladny
pristupuji k datdm uloZzenym na primarni pokladné (serveru) a ukladaji data na jedno misto. Klienti
(nebo-li termindly) museji mit dostupné pfipojeni a nefunguji, pokud neni dostupné pripojeni na
hlavni pokladnu.

Omezeni

e Pro spravnou funkénost je dllezité mit kvalitni pokryti WiFi signdlem na celé
provozovné. Terminaly nemohou ménit objednavky pokud neni pristupné pripojeni na
hlavni pokladnu.

e Hlavni pokladna, ktera slouzi jako SQL server musi mit statickou IP adresu a nesmi byt
konfliktu s jinym zafizenim

e Hlavni pokladna musi mit stejnou verzi aplikace, jako termindly. Nelze provozovat
rlizné verze aplikaci v siti.

e Maximalni pocet terminal{ v siti neni omezen, ale doporu¢ujeme mit cca do 5 terminalu
na jednu hlavni pokladnu. V pripadé vice terminald je vhodné vyclenit SQL server na
vyhrazeny server.

e EET se odesila ze zaFizeni, na kterém je uzaviran ucet. Tzn. pokud chcete uzavirat
Ucty primo na terminalu (mobilnim &iSnikovi) je nutné mit nahrané certifikaty primo v
mobilnim ciSniku.

e Nepouziva se vypocet nakupnich cen (ziskovosti) na zakladé posledniho naskladnéni

o Nékteré servisni funkce je nutné provadét na hlavni pokladné

Terminologie

e SQL Server. Na SQL Serveru jsou ulozena vSechna data a ostatni klienti prfistupuji a méni
data na serveru.

e Jako SQL Server muUze slouzit Hlavni pokladna, kterd sdili sva data.

e SQL klient, nebo-li terminal nebo mobilni ¢isnik - pristupuji na server a jakékoliv
zmény v redlném Case sdili pres server.

Nastaveni pokladen

1. Jakoukoliv pokladnu mizete prepnout do rezimu SQL serveru v Nastaveni - Expertni
Nastaveni - Rezim provozu SQL zménte na SQL rezim server



2. Na terminalech, které se maiji pripojovat k hlavni pokladné zvolte SQL rezim
klient/terminal

3. Na terminalech zadejte IP adresu v Nastaveni - Expertni Nastaveni - Adresa SQL
serveru ve formatu tcp://xxx.xxx.xxx.xx - napfiklad tcp://192.168.1.22

4. Nasledné ukoncete pokladni aplikaci a znovu otevrete

Sdileni dat

Po spravném nastaveni celé sité pokladen vSechny pokladny sdili data o u¢tenkach/objednavkach.
Aplikace nesdili informace o polozkach, cenach, ani kategoriich. Je to z divodu zrychleni celého
pouzivani aplikace. Z tohoto dlvodu je nutné v pripadé zmény polozek/cen provést ruc¢ni
synchronizaci na vSechna zafizeni.

Jsou sdileny pouze informace otevienych objedndvkach a vystavenych Uctenkéach.

Nastaveni tisku

Razeni tisku se nastavuje zvlast na hlavni pokladné i terminédlech. Terminaly mohou tisknout
Uc¢tenky primo u své tiskarné nebo na tiskdrné v kuchyni nebo hlavni sitové tiskarné.

?asté problémy

e Hlavni pokladna i mobilni ¢isnik museji byt pfupojeny na stejnou sit
Pokud je hlavni pokladna na LAN a mobilni ¢iSnik na WiFi je nutné zkontrolovat, ze nenf
nastavena separace zarizeni - nékteré Wifi routery neumoznuji zarizenim navzajem
komunikovat

?asté chyby ajejich ?eSeni

o Pripojeni odmitnuto / Nelze se pripojit k serveru: Nejcastéji chybny format nebo IP
adresa v nastaveni klienta. Zkontrolujte, zda adresa serveru na terminalu zacina na
“tcp://” a odpovida skutecné IP adrese hlavni pokladny. Ovérte, Zze na serveru nebézi
firewall blokujici pfipojeni.

o Pomala odezva nebo casové vypadky: Slaby nebo nestabilni WiFi signal v nékterych
¢astech provozovny. Zkontrolujte pokryti.

e Tiskarna z termindlu netiskne: Kazdé zarizeni mé své vlastni nastaveni tisku. Je
potieba nakonfigurovat tiskdrnu znovu primo v aplikaci na daném terminalu, i kdyz je ve
stejné siti.

o IP konflikt: Hlavni pokladna (server) nema prifazenou statickou IP adresu a po restartu
sité se ji mlze pridélit jind, ¢imz se termindly odpoji. Nastavte v routeru pro hlavni
pokladnu rezervaci IP adresy (DHCP rezervaci) nebo nastavte IP pfimo na zafizeni.
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