Nahrazeni, p?enos a vytvo?eni nové
pokladny

KASA FIK umozniuje mit vice pokladen vedenych pod jednim uzivatelskym uc¢tem. Pokud se
prihlasite jiz existujicim emailem a heslem, aplikace Vam nabidne moznost nahradit pokladnu
nebo vytvorit novou.

Nahrazeni pokladny

Pri prihldseni se, vyberte pokladnu, kterou chcete nahradit. Pokladna, ktera jiz byla pripojena k
Uctu, by neméla byt nadéale pouzivana. Nové nahrazend pokladna bude zasilat data do Backoffice
pod plvodni pokladnou.

Pro nahrazeni pokladny je nutné mit svoleni servisniho technika na technické podpore.
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P?idani nové pokladny

Tato moznost je vzdy doporucena. Dojde k vytvoreni nové pokladny pod souc¢asnym uctem.
PGvodni pokladna zlstane zachovana v Backoffice. Novéa pokladna bude pridana. Starou pokladnu
je mozné smazat/deaktivovat v Backoffice.
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P?enos dat

Po prihlaseni na novén zarizeni se automaticky stdhnou produkty, kategorie a zakaznici.

Doporucujeme provést kontrolu nastaveni, pobocky, IC atd. Vice o pfesunu dat na nové zafizeni

zde.

Aktivace licence

Na novém zarizeni je nutné opét zadat aktivacni kéd licence v Pomoc a napovéda - Aktivacni

kod. Vice o aktivaci licence zde.
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