Kreditni ucet zakaznika
(online)

Pokladna umoznuje vést evidenci kreditu (penézenky) pro kazdého zakaznika online s moznosti
sdileni mezi pokladnami.

Funkce je dostupna v licenci KASA FIK PREMIUM

Moznosti vyuziti

Evidence stavu bodového Uc¢tu zdkaznika (pri¢teni bodl pri kazdém ndkupu a nasledné
¢erpani bodd)

Evidence nakupnich slev, jako 10x nakup, 1x zdarma

Evidence vstupl (napf. predplaceno 10 vstup®)

Evidence kreditu (napr. koupé a ¢erpani 1000 K¢ kreditu)

Princip evidence kreditu

Kazdy zdkaznik evidovany v pokladné mdlze mit prifazen kreditni Gcet. Kreditni Gc¢et obsahuje
evidenci stavu konta, které je mozné evidovat jak v bodech, nebo i rlznycm ménéach. Pokladna
KASA FIK podporuje evidenci jak bodovych stav{ konta tak ménového kreditu (CZK, EUR apod.)

Kreditem rozumime jakykoliv hodnotovy stav, at jiz se jedna o ménu nebo body. Evidence kreditu
probiha online a v dobé prodeje - odectu z Uctu je nutné, aby pokladna byla pfipojena online. V
offline rezimu nelze provadét evidenci, aby se zabranilo pripadnému negativnimu stavu konta.

Rozdil mezi kredity a body

e Kreditem nebo Kreditni penézenkou se rozumi forma platidla, kdy zdkaznik m{ze provést

platbu odectenim kreditu.
e Body jsou pouzivany jako odmeéna za ndkup. Body Ize nasledné uplatnit pri nakupu nebo
zdkaznika presunout do slevové skupiny

Format cisla kreditniho uctu



o 4XX-XXXX-XXY

7 vrs

Cislo bezného kreditniho G¢tu je vzdy 10 ¢&isel. Zadina na &islici 2 a posledni ¢islice je kontrolni

LUHN. Kreditni Gcet je vzdy generovan pro zakaznika z aplikace (z karty zdkaznikem, stisknutim
tlacitka generovat).

Zapnuti evidence kreditu

V Nastaveni, Platebni metody a mény zapnéte volbu: Zak. kreditni ucet

Zék. kreditni ucet
Online sdileny kreditni déet zdkaznika

Nastaveni zakaznika

U kazdého zdkaznika, u kterého chceme evidovat kredit, je nutné vytvorit kreditni Gcet.
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