VA" 4

Kreditni ucet zakaznika
(lokalni)

V aplikaci KASA FIK Ize evidovat kreditni Gcet se stavem penéznich prostredkl u kazdého zdkaznika
evidovanym v systému.

Lokalni kreditni ucet byl pIné nahrazen online kreditnim Uu¢tem. Pokladny mohou mezi sebou

sdilet stavy kreditnich a bodovych G¢td online.

V kontextu EET se trzba eviduje jako nabiti elektronické penézenky - viz metodika

Financni spravy - nebo nas manudl Prodej poukdzek

Nastaveni

1. Povolte v Nastaveni - Platebni metody zapnéte moznost Zakaznicky kreditni ucet a

Kombinovana platba/déleni
2. Ujistéte se, ze méate zapnutou podporu Sprava zakaznika (CRM)


https://manual.kasafik.cz/books/kasa-fik-pokladna/page/kreditn%C3%AD-%C3%BA%C4%8Det-z%C3%A1kazn%C3%ADka-%28online%29
https://www.etrzby.cz/cs/e-penezenky-a-cipove-karty
https://www.etrzby.cz/cs/e-penezenky-a-cipove-karty
https://manual.kasafik.cz/books/kasa-fik-etr%C5%BEby/page/prodej-pouk%C3%A1zek

Platebni metody a mény
CZK

Kombinovana platba/déleni
Rozdéleni platby mezi rizné druhy

Zakaznicky kreditni ucet
Online sdileny kreditni Gcet

A ]
Pri prodeji
e Pfi otevieném Gctu klepnéte na tla¢itko PRIRADIT ZAKAZNIKA, vyberte nebo zalozte
nového zdkaznika

PRIRADIT ZAKAZNIKA

e Nasledné se pod tlacitkem zobrazi stav zéakaznicého uctu


https://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2019-12/zRTvc1OueZkjfzxx-screenshot_1577088851.png
https://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2019-12/BXbxQN9Kau0rvSJH-screenshot_1577088991.png

OBJEDNAVKY  HISTORIE

Cas otevieni 09:23

Stal ==

MALA MONIKA

HLEDAT

ROZDELIT PRESUNOU
T

e Pri platbé zvolte metodu platby Kombinovana platba/déleni a do pole Zdkaznicky
kreditni Ucet zadejte ¢astku, kterou chcete odedist z Gctu zdkaznika. Zaplacenim se
provede odecet z kreditniho Uctu zakaznika.

20,00

Zbyvé zaplatit: 50 K¢

Zavedeni polozky pro doplnéni
kreditu

e Pro pridani hodnoty na Ucet zdkaznika je nutné zavést novou polozku, ktera bude mit v
Typu polozky nastaveno: Prodej/dobiti kreditu. Cena mdize byt nastavena, nebo mize byt
nastavena jako Vyzadovat zadani ceny.

e Pfi prodeji vyberte nové zalozenou polozku a zvolte typ platby. Pouzijte jiny, nez Kreditni
Ucet (logicky, nelze nacerpat ucet opét platbou z kreditniho uctu)


https://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2019-12/Zk7cg2sM22SI3nfH-screenshot_1577088991.png
https://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2019-12/UqtSHdrKRLRrxDcv-screenshot_1577089729.png

e Pozor na spravné nastaveni sazby DPH u platcd DPH. Sazbu prodeje/dobiti kreditu prosim
konzultujte se svou Ucetni/dafiovym poradcem.

TYP POLOZKY

Prodej/dobiti kreditu
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