Jak stornovat uctenku /
opravy

Storno je naprosto bézna Ucetni operace v denni praxi. Mlze se stdt mnoho pripadl, kdy obchodnik
potrebuje vystornovat, zménit nebo vratit zbozi, nebo opravit chybu obsluhy.

Storno neni provdzano na prechozi doklad. Lze tedy kdykoliv vystornovat celou uctenku nebo
jeji cast zauctovanim minusové hodnoty.

KASA FIK umoznuje obshluze provést nasledujici storno akce:

1. Storno celé uctenky z Historie Uctenek v aktualni sméné
2. Vystaveni nové minusové (zaporné) uctenky

Storno uctenky z historie v aktualni
smene

1.
2.
3.
4.

V Historie UcCtenek si vyhledejte konkrétni Gctenku
Vpravo nahore klepnéte na ikonu odkadkového koSe
Klepnéte na tla¢itko STORNOVAT UCTENKU
Nasledné se vytvori novy doklad S-20xxxxxx




Timto zplsobem Ize stornovat Uc¢tenky pouze do té doby, nez je uzaviena pokladna (sména),
ve které byla Uctenka vystavena, a zaroven od trzby neubéhlo vice jak 48 hodin.

Storno uctenky po uzavreni smeény

Pokud je jiz sména uzavrena, vsechny Gctenky jsou zapoditany v uzavérce. Z tohoto ddvodu jiz
nelze stornovat Uctenku, kterd je v uzavrené uzavérce.

Pokud chcete v pokladné zaevidovat navrat (refundaci), vystavte novy doklad v aktudini sméné se
zapornou hodnotou.

Priklady Ministerstva financi

Nésledujici postupy jsou metodické postupy publikované MFCR.

C4astecné storno

Zakaznik zakoupil v potravindch mléko, maslo a chléb, celkem za 78 K. U potravin se uplatriuje
prvni snizena sazba DPH (15 %). Zaklad dané ¢ini 67,83 K¢ a dan ¢ini 10,17 K¢.

Celkové castka trzby 78,00 K¢
Celkovy zaklad dané s prvni snizenou sazbou DPH 67,83 K¢
Celkovéa DPH s prvni snizenou sazbou 10,17 K¢

Zakaznik nasledné zjisti, ze mléko ma jiz proslou dobu trvanlivosti, a tak jej reklamuje. Obchodnik
reklamaci uznda a vrati zakaznikovi ¢astku 13 K¢ za mléko. O této transakci (stornu) vytvori datovou
zpravu, kterd zachycuje pouze vraceni penéz za mléko. S plvodni trzbou (celym ndkupem) neni z
pohledu evidence trzeb nijak provazana.

Celkova castka trzby -13,00 K¢
Celkovy zaklad dané s prvni snizenou sazbou DPH -11,30 K¢
Celkovda DPH s prvni snizenou sazbou -1,70 K¢
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