Zakladni informace a
nastaveni

Co musi obsahovat Uc¢tenka - nalezitosti

Provoz pokladny v offline rezimu bez Internetu

Nastaveni tisku hlavi¢ky uctenky

Jak stornovat U¢tenku / opravy

e Tisk DIC na EET Uctence

e Prodej poukdzek, zaloh, slevy, stravenky a vybér kauci




Co musi obsahovat U?tenka —
nalezitosti

U¢tenka je kli¢ovy dokument, ktery potvrzuje uskute¢néni ndkupu. M{ze slouzit nejen jako
potvrzeni pro zdkaznika, ale i jako dafiovy doklad nebo doklad pro Ucely Ceské obchodni inspekce
(COl). Aby splfovala véechny zdkonné pozadavky, je tfeba zahrnout nasledujici Gdaje:

Povinné nalezitosti u?tenky

1. Danové identifikaéni ¢islo (DIC) podnikatele
« Uvedte DIC, coz umoziiuje identifikaci podnikatele v rdmci dafiového systému.
2. Oznaceni provozovny
e Zahrnite ndzev a pripadné adresu provozovny, kde byla trzba uskutec¢néna.
3. Poradové cislo uctenky
e Jedinecné cislo uctenky v ramci vaseho systému.
4. Datum a cas prijeti trzby
e Uvedte presné datum a Cas prijeti trzby nebo vystaveni Uctenky
5. Celkova castka trzby
e Zapiste celkovou castku trzby v Ceskych korunach.

U?tenka jako da?ovy doklad

Pokud ma uctenka slouzit také jako danovy doklad, mély by byt zahrnuty dalSi prvky:

e Informace o odbérateli
o MUzete pouzit databazi zdkaznikd v aplikaci nebo pridat ru¢né pozndmku o
odbérateli na Uctenku.
e DPH:
o U¢tenka s kompletnimi naleZitostmi je povazovdna za oficidlni danovy doklad.
Je z ni tfeba odvést DPH, pokud jste platci této dané. Vyhnéte se pouziti textu
.Nejednd se o danovy doklad” jako obranu proti nutnosti odvést DPH.

Doklad pro spot?ebitele (?0l)

Pro splnéni pozadavk® COl musi G¢tenka obsahovat navic:

e Popis zbozi:
o Uvedte jasny popis zakoupeného zbozi nebo sluzby.
e Informace o zaruce:
o MUzete vyuzit pozndmek, preddefinovanych poloZzek nebo pfilozit informacéni letédk o
zaruce (napriklad u prodeje obuvi ¢i odév).

Tento ndvod vam pomUze vystavit Uctenky, které splnuji vSsechny zdkonné pozadavky, a zajisti
jejich platnost jako danovych dokladl. V pripadé pochybnosti ohledné pravnich pozadavkU



doporucujeme konzultaci s dafiovym poradcem.



Provoz pokladny v offline rezimu bez
Internetu

Aplikace KASA FIK podporuje provoz zcela bez pfipojeni k Internetu. Data jsou uklddana primo na
zarizeni a nevyzaduji zadny externi server nebo sluzbu.

Offline EET

Pokud chcete provozovat EET pokladnu v offline rezimu (tzv. Zjednoduseny rezim) je nutné mit
vyjimku od Financ¢niho Gradu k takovémuto zplsobu hlaseni trzeb. Pokud tuto vyjimku nemate, je
nutné hlasit trzby online a okamzité pri prijeti trzby. K takovému zplsobu hladseni je nutné
Internetové pripojeni at jiz WiFi, LAN, nebo SIM kartou (mobilni datové pripojeni) dodavané k nasim
produktdim.

Bez vyjimky od FU nelze ani odesilat pozdéji (napfiklad vecer po smé&né&). Podnikatel se
tak vystavuje kontrole a pokuté. Podnikatel musi odeslat EET jakmile je prijata trzba.

Co se stane, kdyz zrovna neni p?ipojeni

Aplikace se okamzité pokousi odeslat trzby pri vystaveni u¢tenky. Pokud do zadaného intervalu
(2,3,5,10s podle nastaveni) nedojde k odezvé od serverl financni spravy, je vystavena Uctenka s
nahradnimi kédy BKP a PKP. Neobsahuje FIK. V programu pak zpétné mizete opakovat odeslani
neodeslanych uctenek.



Nastaveni tisku hlavi?ky u?tenky

Nastavit tiskovou hlavi¢ku Ize v aplikaci v Nastaveni - Nastaveni tisku - Tiskova hlavicka. Do
textového pole si zadejte informace, které chcete tisknout na Uctence.

Informace jak nahrat logo pro tisk Uctenek.

Tiskova hlavié¢ka

Moje firma s.r.o.
1€ 1122334455
www.kasafik.cz

Nastaveni tisku

Tisk DI?

Automaticky tisk DIC neni funkci aplikace. UZivatel aplikace si mize nastavit hlavi¢ku dle svych
potfeb a zadat DIC a jiné kontaktni Gdaje do hlavi¢ky tisku a zformatovat si idaje podle svych
potreb.

Do hlavi?ky doporu?ujeme zadat:

Firmu nebo obchodni jméno
DICaIC

Adresu

Odkaz na webové stranky, email
e Telefon

Voliteln? si také m?Zete nastavit do pati?ky:

e Informace o tom, ze jste platce DPH nebo neplatce
e Reklamni text, slevové kédy, upoutavku novinky
e A mnoho dalsiho!


https://manual.kasafik.cz/books/obecn%C3%A9-informace/page/form%C3%A1tov%C3%A1n%C3%AD-tiskov%C3%A9-hlavi%C4%8Dky-na-tisk%C3%A1rn%C4%9B
https://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2024-01/bwqojC3wpfbCeQWT-screenshot.png

Jak stornovat U?tenku / opravy

Storno je naprosto bézna Ucetni operace v denni praxi. MlzZe se stat mnoho pripadd, kdy obchodnik
potrebuje vystornovat, zménit nebo vratit zbozi, nebo opravit chybu obsluhy.

Storno neni provazano na prechozi doklad. Lze tedy kdykoliv vystornovat celou uctenku nebo
jeji ¢ast zauctovanim minusové hodnoty.

KASA FIK umoz?uje obshluze provést nasledujici storno akce:

1. Storno celé uctenky z Historie Uctenek v aktudlni sméné
2. Vystaveni nové minusové (zaporné) uctenky

Storno u?tenky z historie v aktualni sm?n?

V Historie Uc¢tenek si vyhledejte konkrétni Gctenku
Vpravo nahore klepnéte na ikonu odkadkového kose
Klepnéte na tla¢itko STORNOVAT UCTENKU
Nasledné se vytvori novy doklad S-20xxxxxXx

P wWwhH

Timto zplsobem Ize stornovat U¢tenky pouze do té doby, neZ je uzavrena pokladna (sména),
ve které byla Uctenka vystavena, a zdroven od trzby neubéhlo vice jak 48 hodin.

Storno U?tenky po uzav?eni sm?ny

Pokud je jiZ sména uzaviena, vSechny Uc¢tenky jsou zapocitany v uzavérce. Z tohoto dlvodu jiz
nelze stornovat Uctenku, kterd je v uzavrené uzavérce.

Pokud chcete v pokladné zaevidovat navrat (refundaci), vystavte novy doklad v aktualni sméné se
zdpornou hodnotou.



Storno s vracenim na kartu

Pokud mate podporovany platebni termindal propojeny s pokladnou, nabizime moznost storno primo

v

zaslanim z pokladny na termindl. Na obrazovce se Storno, je prepinac "Vrétit na kartu", Nasledné
se otevre obrazovka s navratem na kartu na platebnim terminalu.

P?iklady Ministerstva financi

Nésledujici postupy jsou metodické postupy publikované MFCR.

?aste?né storno

Zakaznik zakoupil v potravindch mléko, maslo a chléb, celkem za 78 K. U potravin se uplatriuje
prvni snizena sazba DPH (15 %). Zaklad dané ¢ini 67,83 K¢ a dan ¢ini 10,17 K¢.

Celkova Castka trzby 78,00 K¢
Celkovy zaklad dané s prvni snizenou sazbou DPH 67,83 K¢
Celkovéa DPH s prvni snizenou sazbou 10,17 K¢

Zakaznik nasledné zjisti, ze mléko ma jiz proSlou dobu trvanlivosti, a tak jej reklamuje. Obchodnik
reklamaci uzné a vréti zakaznikovi ¢astku 13 K& za mléko. O této transakci (stornu) vytvori datovou
zpravu, kterd zachycuje pouze vraceni penéz za mléko. S plvodni trzbou (celym ndkupem) neni z
pohledu evidence trZzeb nijak provazana.

Celkova castka trzby -13,00 K¢
Celkovy zaklad dané s prvni snizenou sazbou DPH -11,30 K¢

Celkovéd DPH s prvni snizenou sazbou -1,70 K¢



Tisk DI? na EET U?tence

S ucinnosti od 1. bfezna 2018 nemusi byt na uctence uvedeno danové

s wvrs

identifika¢ni ¢islo (DIC) poplatnika. A to nejen DIC poplatnika, ktery trzby eviduje, ale

téZ DIC povéfujiciho poplatnika. Samotna povinnost zasilat uidaj o DIC datovou zpravou

do systému Finanéni spravy vsak zlstava zachovana.

Dne 15. prosince 2017 Ustavni soud zrusil § 20 odst. 1 pism. b) a odst. 2 zédkona, ktery stanovi
povinnost uvadét na uétenkdach danové identifika¢ni ¢islo poplatnika (DIC), které v
pripadé, ze jde o fyzickou osobu, obsahuje jeho rodné Cislo. Takové reSeni neni dostatecné Setrné k
pravu na ochranu pred neopravnénym shromazdovanim, zverejhiovanim nebo jinym zneuzivanim
osobnich Gdajl podle ¢l. 10 odst. 3 Listiny a neobstoji tak v testu proporcionality (tento zavér je iv

souladu s tendenci vyjadrenou v evropskych pravidlech pro ochranu osobnich Gdajd, tzv. GDPR).

ZruSeni tisku DI? na EET U?tence

Aplikace KASA FIK tiskne DIC voliteln& na G¢tenkéch, a Ize jej jednoduse vypnout / zménit v
Nastaveni - Nastaveni Tisku - Tiskova hlavicka. Zménte si hlavicku dle svych potreb. Moznost
neuvadét DIC se vztahuje pouze na EET uc¢tenku a ne na danovy doklad. Platci DPH, ktef{
vystavuji Zjednoduseny dariovy doklad nebo Dafiovy doklad nadale svoje DIC uvadéji.

RozliSeni vydavanych doklad? na pokladnim mistu

Podnikatel se mlze setkat s nasledujicimi doklady:

EET uctenka - dle Zdkona o Elektronické Trzbé

U¢tenka pro spotfebitele - doklad o zakoupeni dle Z&dkona o ochrané spotfebitele
Zjednoduseny danovy doklad

Danovy doklad

Pro neplatce

« Neplatce DPH nové dle nalezu Ustavniho soudu neuvadi na EET U¢tence svoje DIC

Pro platce DPH

e Platce DPH na EET G¢tence nemusi uvadét svoje DIC, ale v tom pfipadé se nejedna se
vSak pak ani o ZjednoduSeny danovy doklad ani Darniovy doklad

e Pokud chcete, aby EET Uctenka mohla slouzit soucasné jako Zjednoduseny danovy doklad
ani Daflovy doklad, je povinnost uvést DIC platce na dokladu (U¢tence), spolu s dal$imi
nalezitostmi.


http://manual.kasafik.cz/books/kasa-fik-etr%C5%BEby/page/nastaven%C3%AD-prodeje-v-pov%C4%9B%C5%99en%C3%AD

Prodej poukazek, zaloh, slevy,
stravenky a vyb?r kauci

Kauce

44 Kauce je penézita jistota, ktera se hradi napr. pri ptjceni sportovniho
vybaveni, pro pripad poskozeni, zniCeni Ci ztraty véci. Kauce prijata v hotovosti,
platebni kartou nebo jinym obdobnym zplsobem se v okamziku prijeti
neeviduje a neeviduje se ani v pfipadé, Ze je cela vracena zdkaznikovi
(napr. kdyz zakaznik vrati zpét veSkeré vybaveni v poradku). Evidovanou trzbou
je vSak zapocteni této kauce podnikatelem v ¢astecné Ci plné vysi, v pripadé
poskozeni, zniceni i ztraty véci.

Reseni: Kauce se neeviduje
Zaloha

44 Zaloha je platba uskute¢néna pred vyuctovanim penézité castky. V
pripadé, Ze je zdloha uhrazena v hotovosti, kartou nebo jinym obdobnym
zpUsobem (napriklad pri rezervaci hotelového pokoje), eviduje se jako
jakakoliv jina platba.

Sleva

44 Sleva, bez ohledu na to, v jaké formé je zdkaznikdm poskytnuta (napr. ve formé
poukazky na konkrétni ¢astku nebo procentni slevy pro stalé zdkazniky, sezénni
slevy...), neni evidovanou trzbou. Evidovanou trzbou je pouze platba splfujici
formalni a materialni znaky po uplatnéni slevy.

Reseni: Cena pred slevou nemé vliv na evidenci. Eviduje se jen skute¢né zaplacend ¢astka.

Poukazka na konkrétni sluzbu nebo zbozi

44 V pripadé platby za konkrétni zboZi ¢i sluzby, na které je zdkaznikovi predédna
poukazka, poukaz, voucher nebo obdobny instrument, na zdkladé kterého



nasledné dochazi pouze k odebrani zbozi &i sluzby, se o platbu uréenou k
naslednému cerpani nejedna. Obdobné neni uplatnéni takového instrumentu
naslednym Cerpanim.

Reseni: Poukézka na prodej konkrétniho zboZi se eviduje jen jednou - pfi prodeji voucheru.

Poukazka na hodnotu

44 V pripadé koupé darkového poukazu na predem neurcené sluzby se jedna o
evidovanou trzbu v okamziku koupé tohoto poukazu (za predpokladu
naplnéni vySe uvedenych podminek) a zaroven se jedna se ¢astku urcenou
k naslednému cerpani. V okamziku uplatnéni tohoto poukazu se opét bude
jednat o evidovanou trzbu a zaroven se bude jednat o ¢astku, ktera je Cerpanim
prislusného kreditu.

Nabiti a vybiti "poukazky" na hodnotu se déli pouze v pripadé, Ze se jedna o stejného
poplatnika. Jedna-li se o jiné podnikatelské subjekty neni nutné poukazky hlasit v jiném
rezimu a jsou soucasti platby.

Reseni v ramci jednoho subjektu: Nastaveni pokladny pro prodej i uplatnéni poukézky.

Stravenka

Stravenka je povazovana jako hotovost a neni nutné ji zvlast evidovat. Nepouziva se pro i rezim
prodeje urctenému k naslednému plnéni



