Prace s
hotovostnim
automatem

Prislusenstvi ke zpracovani hotovosti v automatech pro pokladny i Kiosky

e Instalace modulu a ovladace

e Manual k hotovostnimu automatu (recyleru/dispenzeru)



Instalace modulu a
ovladace

1. Propojte pokladnu pomoci USB kabelu s hotovostim automatem

2. Nainstalujte ovlada¢ Android API Service (apk) - Cash API Service

3. Aplikace KASA FIK pfi startu sama detekuje pritomnost ovladace a zapne moznost na
hlavni obrazovce "Hotovost"

Hotovost

Pristup do menu z Kiosku

V kioskovém rezimu lze prejit do hlavniho menu aplikace zaddnim servisniho PINu nebo ¢isla

objednavky. Servisni kéd je nastaven vzdy pro ochodnika. Vyzadejte si pristupovy kéd od technické
podpory.

Sprava hotovostniho automatu
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Vybér pfipojeného zafizeni

Moznosti akce pro vice moznosti a ovladani zarizeni
Panel se fizenim stavu zafizeni

Panel s praci s denominacemi bankovek (mincf)
Panel se zpravami

Aktudlni stav zafizeni
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Manual k hotovostnimu
automatu
(recyleru/dispenzeru)

Tento dokument popisuje zakladni funkce a ovladani hotovostniho automatu, ktery je pripojen k
vasemu pokladnimu systému. Zafizeni slouzi k automatizovanému prijmu a vyplaté hotovosti
(bankovek a minci), ¢imz zjednodusuje manipulaci s penézi, snizuje riziko chyb a zvysuje
bezpeclnost.
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Spusténi a stav zarizeni

e Po spusténi pokladni aplikace systém automaticky vyhleda a navaze spojeni se vsemi
pripojenymi hotovostnimi zafizenimi (akceptor bankovek, akceptor minci).

e Aplikace néasledné zjisti jejich aktualni provozni stav a mnozstvi hotovosti v jednotlivych
vnitrnich zasobnicich zafizeni.

e V uzivatelském rozhrani aplikace (napf. na zalozkach) mUzete vidét stav kazdého
pripojeného zafrizeni zvlast.

Manipulace s hotovosti a jeji urceni
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Hotovost, se kterou automat pracuje, mdze mit dvé hlavni urceni:

o Vyplata zakaznikovi (Payout): Toto je hotovost, kterou zarizeni vydava pfimo
zakaznikovi, napriklad pri vraceni penéz po platbé v hotovosti. Zafizeni si pro tyto ucely
udrzuje nezbytnou minimalni zdsobu hotovosti (tzv. "Float"), aby byla zajiSténa plynula
vyplata.

o Pokladni zasuvka (CashBox): Toto je externi zasobnik nebo zasuvka, ktera slouzi k
bezpecnému ulozeni hotovosti uréené k pozdéjSimu vybéru a prepocitani (napr. na konci
smény). Bankovky a mince, které zarizeni prijme nad ramec potfebného "Floatu" nebo
nad kapacitu svych vnitfnich zasobnik{, jsou automaticky presunuty do této Pokladni
zasuvky.

Dostupné akce

V aplikaci mate k dispozici nadsledujici akce pro spravu hotovostniho automatu:

e Tisk / Odeslani stavu hotovosti:
o Tato akce vytiskne detailni prehled o aktualnim mnozstvi hotovosti v jednotlivych
vnitrnich zasobnicich zarizeni a také v Pokladni zdsuvce (CashBox).
o Volitelné Ize v nastaveni aplikace nakonfigurovat automatické zasilani tohoto reportu
na zadany e-mail, coz je uzite¢né napriklad pro Ucely dennich uzavérek.
e Vybér hotovosti do pokladni zasuvky - Chyta vyplata
o Tato akce slouzi k presunu veskeré hotovosti, kterd je aktuadlné uloZzena ve vnitfnich
zasobnicich hotovostniho automatu, do Pokladni zasuvky (CashBox).
o Pouziva se typicky na konci smény, pri potfebé vybrat hotovost ze zarizeni pro
prepocitani a odvod, nebo pokud je potfeba zcela vyprazdnit vnitini zasobniky.
o Nastaveni zasoby:
o Umoznuje uzivatelsky konfugurovat potrfebnou zasobu hotovosti pfi prevodu do
Cashboxu (pokladny)
o Reset zarizeni:
o Provede restart a novou inicializaci hotovostniho zarizeni.
o Tato akce mUze byt nutna pfi reseni drobnych chyb nebo po provedeni Gdrzby
zarizeni.
o Dulezité: Reset zafizeni nevymaze informace o aktualnim stavu hotovosti v
zarizeni ani v Pokladni zasuvce.



