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VSeobecné informacie o eKasa a
vybavenie ziadosti



VSeobecné informacie o eKasa a vybavenie ziadosti

Od kedy a koho sa pouzivanie eKasa
tyka?
[aOpNI7if1kBhT31-2019.02.12_eKASA _logo.png

« 1.4.2019:

o Od tohto datumu je napojenie na eKasu povinné pre vSetkych podnikatelov, ktorym
vznika ku dnu 1.4.2019 prvykrat povinnost evidovat trzby.

« 1.7.2019:

o Napojenie na eKasu je od tohto datumu povinné pre vSetkych ostatnych
podnikatel'ov. Teda sUcasnych podnikatelov, ktori:
o mali povinnost evidovat trzby uz pred 1.4.2019,

o otvorili novl prevadzku po 1.4.2019,
o chcu zaviest novu pokladnicu do sticasnej prevadzky.
e Elektronické registracné pokladnice (ERP) tak, ako ich poznate, sa od tohto datumu uz

nedaju pouzivat a musia sa nahradit pokladnicou eKasa klient alebo VPR
pokladnou.


http://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2019-06-Jun/laOpNl7if1kBhT3I-2019.02.12_eKASA_logo.png

VSeobecné informacie o eKasa a vybavenie ziadosti

Co je eKasa klient (ORP a VRP)

Online registra?néa pokladnica (ORP)

Specidlne upraveny a certifikovany pokladniény systém spolu so $pecidlne certifikovanym
chranenym datovym uloziskom. Je nutné vyuzivat vylu¢ne iba tie ORP, ktoré su oficidlne
certifikované Financnou spravou, pretoze iba tie zariadenia dokdzu komunikovat s Financnou
spravou v sulade s novelou zakona.

Takouto ORP pokladnicou su napriklad pokladnice KASA FIK. Viac o KASA FIK sa dozviete na webe:

www.kasafik.sk

exgzOHEyZk3mhRFA-HIT-black-shopPNG.pngJaUlJ4Upv3N4sgq6-kasafik_14.png

Na idealnu prevadzku ORP je potrebné, aby ste na Vasom predajnom mieste mali zavedeny
internet.

Virtualna registra?na pokladnica (VRP)

Speciélna sluzba vytvorend Finan¢nou spravou, ktora je poskytovand prostrednictvom mobilnych
aplikacii. Vlastnikom VRP je Financné riaditel'stvo. VRP su prepojené s eKasou a oproti ORP KASA
FIK vyzaduju neustale pripojenie k internetu. Pri jeho vypadku su nefunkcné. NasSe rieSenie KASA
FIK VRP podporuje aj pripojenie pokladni¢né zariadenie pomoct SIM karty. SIM karta nie je sucastou
zariadenia.

BCqCJnzWg5VsWkiM-kasa-fik-orange-klasik-VRP.jpg
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VSeobecné informacie o eKasa a vybavenie ziadosti

Postup pre vybavenie eKasa klienta

Infografika ako si zaobstarat e Kasu, podrobny navod je potom nizsie.

AJFPPGFTWPXXLNEv-image-1559295354923.png

Podrobny navod

1. Zakdupte si oficialne certifikované zariadenie ORP, napr. KASA FIK - www.kasafik.sk

2. PoZiadajte Financnu spravu o pridelenie kodu pre eKasa klienta nasledovne:

e Prihlaste sa do portélu financnej spravy.

e Vo Vasej Osobnej internetovej zéne vyberiete Cast Kataldgy a nasledne Kataldg
formularov. 3

e Vyberte si ,,Ziadost o pridelenie kédu pokladnice eKasa klient“ a vyplrite ju.
Nezabudnite v ziadosti oznacit, Zze Ziadate o pridelenie kédu online registracnej
pokladnice. Rovnako mézete v tom istom formuléari poziadat aj o zruSenie DKP kédu
k Vasej starej pokladnici. Ak o zruSenie nepoziadate, 1.7.2019 bude tento kéd
automaticky zruseny a vSetky doklady vystavené VasSou starou pokladnicou budu
neplatné.

e V pripade, Ze sa Vasa nové pokladnica bude pouzivat na réznych miestach v réznych
¢asoch, je treba do koldnky Predajné miesto uviest ,,prenosna pokladnica“.
Nasledne musite zaevidovat adresu alebo GPS suradnice Vasho predajného miesta,
pripadne evidencné Cislo vozidla, ak je miestom predaja.

e Odoslite Ziadost.

3. Inicializacia pokladnice - Stiahnete si identifikacny a autentifikacny balicek a
nasledovne

e Vo Vasej Osobnej internetovej zéne vyberiete Cast Autorizované sluzby a nasledne
eKasa.

e V zaloZzke eKasa najdete zoznam vSetkych pokladnic, ktoré maju oficialny certifikat
od Financnej spravy. Stiahnite si odtial' identifika¢né Udaje Vami zakUpenej
pokladnice a ulozte tento identifikacny balicek.

e Nasledne znova v zalozke eKasa poziadajte o pridelenie certifikatu
(autentifikacny bali¢ek). Je treba tak urobit pre kazdu jednu Vasu pokladnicu
zvlast. Do ziadosti zadajte také heslo, ktoré si budete pamatat, pretoze ho budete
musiet nahrat do autentifikacného balicka.

e Po spracovani VaSej ziadosti v zaloZzke eKasa ndjdete autentifikacny balicek, ktory
Vam bol prideleny. Stiahnite si ho a ulozte.

4. Nainstalujte si identifikacny aj autentifikacny bali¢ek do Vasej ORP pokladnice.

5. Pripojte Vasu ORP pokladnicu k internetu, aby mohla komunikovat s Finan¢nou
spravou.

6. Nastavte si Vasu ORP (tovarové polozky, nepovinné uUdaje, atd’)

7. VasSa ORP pokladnica je pripravena a mo6zete zacat!

[@aOpNI7iflkBhT31-2019.02.12_eKASA logo.png
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VSeobecné informacie o eKasa a vybavenie ziadosti
Nalezitosti pokladni?ného dokladu

Hned po zaevidovani trzby v novej pokladnici ORP musite odovzdat kupujucemu pokladni¢ny
doklad (blocek), ktory sa okamzite vytlaci. Ziadny iny doklad zédkaznikovi nemo6Zzete odovzdat.

Pokladni¢ny doklad (blocek) mézete zdkaznikovi poslat v elektronickej podobe, ak s tym suhlasi
a ak o to poziada pred jeho vytlacenim.

Pokladni¢ny doklad musi obsahovat vSetky informécie, ¢o aj doteraz. Naviac vSak musi obsahovat
aj unikatny identifikacny kéd a QR kéd, pomocou ktorého bude mozné overit pravost dokladu z
Vasej ORP.

P?ehled pokladni?nych dokladov
Pokladni?ny doklad

e poradové cislo dokladu PD

e datum a cas vyhotovenia PD
e nazov tovaru, mnozstvo

e sadzba DPH cena

e zdklad dane

e sadzba dane a dan

e cena celkom k zaplateniu

e identifikator PD

ctdOZGgNKjxle5ZH-image-1559896694400.png

Pokladni?ny doklad - Uhrada faktury

poradové cislo dokladu PD

ddtum a cas vyhotovenia PD

Cislo faktury

cena celkom

unikatny identifikator kupujiceho, ak bol zadany
QR kdd

EltSwimoSH8fU65I-image-1559897051508.png



Neplatny doklad

e poradové cislo

slovami "NEPLATNY DOKLAD"

ddtum a cas vyhotovenia PD

nazov tovaru, mnozstvo, sadzba DPH, cena
zadklad dane, sadzba dane a dan

cena celkom na zaplatenie

ngf2lylapOEI2Swt-image-1559897504041.png

Vklad

e poradové cislo

e ddtum a Cas vyhotovenia PD
e slovami "VKLAD"

e celkom vklad

Y150fjQBIxwp4c73-image-1559897622187.png

Vyber

e poradové cislo

e datum a Cas vyhotovenia PD
e slovami "VYBER"

e celkom vyber

kFc507uygrCEljzT-image-1559897747993.png

OFF-LINE DOKLAD

ORP informuje o probléme s odoslanim datovej spravy a na doklade je uvedeny napis "OFF-LINE
DOKLAD" a PKP. Datové sprava aj doklad su ulozené do CHDU.

rmnXTTAXYDnZyCr9-image-1559897865012.png

Zaevidovani udajov z paragonu

e poradové cislo

e nazov tovaru, mnozstvo, sadzba DPH, cena
e nazov tovaru, mnozstvo, sadzba DPH, cena
e ndzov tovaru, mnozstvo, sadzba DPH, cena
e zdklad dane, sadzba dane a dan

e cena celkom na zaplatenie

e unikatny identifikator kupujiceho, ak bol zadany
e poradové cCislo paragénu

ddtum a Cas vyhotovenia paragénu

e ddtum zaevidovania paragénu v PPEKK

e QR kod



Co ak sa pokladnica eKasa pokazi alebo prerusi sa spojenie? V takom pripade musite
do 48 hodin obnovit prevadzku tohto zariadenia. Dovtedy musite vystavovat paragony
v dvoch vyhotoveniach, ktoré budl obsahovat vSetky pozadované udaje.



Rychly navod k pokladnici KASA FIK
HIT (10,12,14)

Spustenie

Nami doddvana pokladnica je nutné pripojit k elektrickej sieti adaptérom. Tento adaptér je
stcastou balenia. Konektor pre pripojenie do pokladnice sa nachadza:

e HIT 10, HIT 12: v spodnej Casti dotykovej obrazovky zariadenia ako POWER (vid. 1 na
obrazku).

e HIT 14: je nutné otvorit zadny strieborny kryt pokladnice a konektor sa nachadza za nim.
Kryt otvorte zo spodnej strany stojana.

Na spustenie pokladnice slUzi zapinacie tlacidlo, ktoré je umiestnené:

e HIT 10, HIT 14: v pravej Casti displeja (vid. 2 na obrazku).
e HIT 12: na zadnej strane displeja.

ZUNYMOUKBOATCQAI-image-1559296024965.pN9p |3 dnicy spustite stlacenim tohto tlacidla po

dobu 5-7 sekund, pri niektorych verziach dvojklikom, pokial sa nerozsvieti displej.

Potom je treba prepnit malé cCierne tlacidlo z polohy O do polohy I. Toto tlac¢idlo sa nachadza na
stojane pokladnice nad tlaciarfou.

Ak svietia dve cervené diddy, pokladnica nema kotucik v tlaciarni alebo su zle uzatvorené
dvierka tlaciarne. Pokial svieti iba modra dioda, je vSetko v poriadku a pokladnica je pripravena.

Pripojenie k Internetu

Pre prvé spustenie aplikacie je nutné byt pripojeny k internetu.

Pokial aplikacia hlasi: There has been error processing an request - nie ste pripojeni k
internetu!

Pripojenie Wi-Fi

V hlavnom menu (nie aplikacie, ale zariadenia) ndjdete ikonu NASTAVENIA, dalej v ¢asti
Bezdrotové pripojenie a siete zvolite moznost Wi-Fi. V zobrazenom zozname vyhladate nazov
Vasej siete.

Pripojenie cez sie?ovy kabel


http://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2019-05-May/ZuNYM0uK8OAfcQA9-image-1559296024965.png

Pokladnica disponuje slotom pre sietovy kdbel. Slot sa nachddza v spodnej ¢asti dotykovej
obrazovky zariadenia oznaceny popisom LAN.

Pokial' mate zastrceny lan kabel, nie je funk¢na wifi!

Prve spustenie aplikacie
puyE4cp6cfLGIxeD-image-1559298192634.png

Sucastou zariadenia je uz predinstalovana aplikdcia KASA FIK s integrovanou licenciou. Na displeji
kliknite na ikonu aplikacie KASA FIK. Na obrazovke zvolte Zalozit novy ucet a zadajte platny e-
mail a heslo. Aplikacia sa spusti v hlavhom menu a ma aktivovanud plnohodnotnd licenciu.

Nasledne je nutné v menu aplikacie prejst do Nastavenia - eKasa PPEKK SK - eKasa
NASTAVENIA. Tu sa nastavuje vsetko v niekolkych krokoch:

1. stiahnete si Autentifikacné Udaje a identifikac¢né Udaje pomocou prihlasovacich udajov,
ktoré ste obdrzali po zaslani on-line registracného formulara z Finan¢nej spravy
www.financnasprava.sk.

2. Identifika¢né Udaje si stiahnete vo Vasej osobnej zéne v sekcii eKasa.

3. Autentifikacné Udaje ziskate tak, ze poziadate o pridelenie certifikatu pre kazdu jednu Vasu
pokladnicu zvlast. Do Ziadosti zadavate aj heslo, ktoré bude vyzadované pri nahravani idajov
do pokladnice.

4. Ak je pokladnica vedend ako prenosna, je tu moznost zaregistrovat si novu adresu
prevadzky, ECV, GPS suradnice a dalsie.

5. Teraz je pokladnica pripojena na Financ¢nu Spravu a je mozné nahravat a upravovat polozky.



Rychly navod k zariadeniu KASA FIK
VRP Pokladnica

1. Spustenie

Zariadenie je pripravené k okamzitému spusteniu. Zapnite ho stlacenim menSieho tlacidla na
pravej strane pristroja, ktoré je nazorne vyznacené na obrazku. Aplikdcie sU v zariadeni uz
predinstalované v hlavnom menu pokladnice, staci vyhladat a stlacit ikonu VRP Pokladnica.

TIP: Ak sa zariadenie nechce zapnut, vlozte ho do nabijacej kolisky. PIné nabitie méze trvat
az 36 hodin z dévodu vysoko kapacitnej batérie.

2. Pripojenie k Internetu

Pre prvé spustenie aplikacie je nutné byt pripojeny k Internetu.

3. Pripojenie Wi-Fi

V hlavhom menu najdete ikonu NASTAVENIA, dalej v Casti Bezdrotové pripojenia a siete zvolite
moznost Wi-Fi. V zobrazenom zozname vyhladate ndzov Vasej siete.

4. Pripojenie cez datovu SIM kartu

Zariadenie disponuje mobilnym pripojenim. Miesto pre vlozenie sa nachddza na lavej strane
pristroja pod odnimatelnym krytom.

5. Prveé spustenie aplikacie VRP

Prvou poziadavkou pre spustenie KASA FIK VRP pokladnice je mat kdd, ktory Vam zasle Finan¢na
sprava Slovenskej Republiky (FS SR) a to postou, do vlastnych ruk, na sidlo spolo¢nosti, po vyplneni
Ziadosti ,Ziadost o pridelenie kédu pokladnice e-kasa klient”. Tuto Ziadost najdete vo svojom
profile na FS SR.

Po kliknuti na ikonu
CU9EewlnwVcFTpBX-image-1560165993793.png

je potrebné zadat LOGIN. Jednd sa o 10
miestny kdd z dopisu od Finan¢nej spravy SR. Dalej je vyZadované zadanie hesla, ktoré najdete tiez
v danom dopise. Pri prvom prihldseni bude vyzadovana zmena hesla!

Po Uspesnom prihlaseni do KASA FIK VRP Pokladnice je dalej nutné nastavit Udaje o polohe. Jedna
sa 0 adresu predajného miesta, GPS suradnice alebo ECV. Tieto Gdaje sU povinné pre Prenosnu
pokladnicu.

Poslednou doélezitou sucastou je instalacia tlacového driveru. Ten nainstalujete takto:



1. spustenie predinstalovanej aplikdcie KASA FIK, dalej pokracujete na KONFIGURACIA VRP
TLACE

2. vyberte KASA FIK TLACOVY DRIVER

3. v samotnej VRP pokladnici vyberte KASA FIK TLACOVY DRIVER pri prvej tlaéi

6. Nastavenie tla?e

Pre spravne fungovanie integrovanej tlaciarne KASA FIK je treba skontrolovat nastavenie tlace na
format A6

Na obrazovke Nastavenie tlace je mozné nastavit:

- Format stolnej tlace - podnikatel vyberie format stolnej tlace A6 (nutné pro tlac¢ QR kdédu)

Podrobny navod k aplikacii ndjdete na strankach finan¢nej spravy ZDE.
900cZ1aUGKAv050gB-image-1560166226049.png

ZvXd35EcZWOE20Le-image-1560166236574.png


https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Elektronicka_komunikacia/Prirucky_navody/VRP/2017/2017.12.19_VRP_pokladnica_Android.pdf




Pokladni?ny program e-kasa klienta
(PPEKK) KASA FIK

Mobilnd aplikacia pre komunikaciu s CHDU a systémom Finanénej spravy.



Pokladni¢ny program e-kasa klienta (PPEKK) KASA FIK

Nastavenie eKasa (PPEKK)

Co je PPEKK a akosa sa do ného dostat najdete TU

Pre samotné nastavenie aplikdcie KASA FIK PPEKK Android su potrebné nasledujlce Udaje:

o Autentifikacné udaje - slUzia na autentifikaciu daného podnikatel'ského subjektu. Ide o
Udaje, ktoré umoznuju overit identitu systému EKASA pomdct podpisového certifikatu
konkrétneho podnikatel'ského subjektu

o Identifikacné udaje - jednd sa o sUstavu Udajov o konkrétnom podnikatel'skom subjekte.
Tieto Udaje jednoznacne identifikuju konkrétne podnikatel'sky subjekt. Tieto Udaje su
nasledne ulozené v chrdnenom datovom ulozisku.

Ako si vybavit tieto Udaje najdete v tomto navode.

Pre nastavenie eKasa klikneme v aplikacii PPEKK na "NASTAVENIE EKASA" (vid obr. nizsie).
JAMnrlgjwAbLj8ug-image-1560178013745.png

Na nasledujlcej obrazovke vyplnite Gdaje a ulozite do CHDU.
2il0guPJUIZGGk2u-image-1560178056523.png

Nabidka Registrace adresy

V menu registrécia adresy zadavame nasledujUce Udaje;
e zasielana adresa — jedna sa o presnu adresu prevadzky pod?a FS SK
e nazov predajn?, ddle stét, ulicu, orienta?nu astipisné ?islo

« Evidenéné &islo vozidla (ECV) - ak ide o mobilny predaj

dYOb71lc7P3CGdDKt-image-1560178730598.png
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Pokladni¢ny program e-kasa klienta (PPEKK) KASA FIK

KASA FIK PPEKK a jeho funkce

Kde najs? aplikaciu KASA FIK PPEKK

1. V hlavnej ponuke zvolime nastavenie

DhrBMBUKa8hBPOPF-image-1559660036948.png

2. V nastaveni zvolime "eKasa"
FPSsalR29ROR]TNt-image-1559660161014.png

Funkce PPEKK

Menu KASA FIK PPEKK Android obsahuje nasledujlce Udaje ako nazov pokladnice, verziu PPEKK,
kéd pokladnice. Dalej tu najdete kompletné nastavenie systému eKasa.

vcWMDQf6bveFsG1N-image-1559660459347.png

Seznam funkci PPEKK:



Novy pokladni¢ny doklad - vytvori pokladni¢ny doklad a odoSle ho do systému eKasa
Nacist konfiguraciu z Cloudu - umoznuje automatické nahranie konfuguracie a
certifikatov

Registeacia adresy - jedna se o rozsifenou identifikaci, spravu a lokalizaci pokladny pro
prenosnd pokladnic

ZkGsovna tla¢ - vytladi a uloZi skisobna data do CHDU

e Vystavené doklady - umoznujeme zobrazit zoznam vystavenych a neodoslanych dokla
dov, Ich tla¢ a odeslanie CHDU nastavenie slGzi k inicializacii CHDU, nastavenie diakritiky,
a uloZenie tohto nastavenia do CHDU



Pokladni¢ny program e-kasa klienta (PPEKK) KASA FIK
Postup inStalacie identifika?nych a
autentifika?nych udajov eKasa

Zo zakladnej obrazovky pokracujete do sekcie Nastavenia dalej PPEKK a dalej NASTAVENIE
EKASA.

KZxpe7pcHboxapBe-Screenshot 1553073698-nastaveni-Sipka.png

Pokracujete nahravanim konkrétnych identifika¢nych a autentifikacnych Gdajov. Pripojenim

konkrétneho zariadenia k PC alebo pomocou nasej servisnej stdnky www.kasafik.cz/servis.

7UVOQtNHgfs48ZKE-Screenshot_20190510-093743_PPEKK.jpg

Autentifikacné udaje potvrdite heslom, ktoré ste si zvolili pri ziadosti o tieto Udaje.
Identifikacné udaje nahrate bez pouzitia hesla.

Po nahriati Udajov sa vdm automaticky predvyplini Vase Udaje o subjekte. Musi koreSpondovat s
realitou. Na kontrolu sa vzdy zobrazi nahl'ad nahravanych Gdajov, pred ich potvrdenim. Nahl'ad je
preto, ze do CHDU mozno udaje nahrat len raz a NIE JE MOZNE je v Ziadnom pripade
menit.
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Pokladni¢ny program e-kasa klienta (PPEKK) KASA FIK

Nastavenie CHDU (chraneného
datového uloziska)

Inicializacia CHDU

Nastavenie slUZi k inicializacii CHDU, nastavenie diakritiky, a uloZenie tohto nastavenia do CHDU.
Df4EIJ4Tp89pQm1lg-image-1559817531936.png

P?ipojeni CHDU

CHDU je pripojené k tlatovému zariadeniu pomocou portov RS232 a komunikuje s PPEKK poméct
USB. Po spojeni tychto sucasti si PPEKK overi, Ze bolo pripojentd CHDU. Na¢ita si jeho Gdaje o
velkosti, sériové cislo, volnom mieste atd'. Tieto informécie sa ulozi a vykona sa skusobna tlac.
Tym je overené aj to Ze je nastavena spravna znakovej sada tlac¢iarne. Nasledne sa pomocou
zeleného tlacidla v3etky nastavenia ulozi do CHDU.



Nastavenil eKasa FiscalCore

KASA FIK podporuje certifikované reseni FiscalCore s kartou SwissBit pomoci externiho zarizeni
nebo lokalné.

Konfigurace je v Expertni nastaveni - Fiskalizace

9, Expert nastavenia
Fiskalizacia (eKasa)

Konfigurace eKasa FiscalCore

Pokud je Swissbit WORM karta instalovana na zafrizeni,

1. Nastavte do URL fiskalniho modulu adresu http://localhost:12412 nebo nastavte IP
adresu zarizeni, kde je instalovany modul. Port fiskalniho modulu je 12412. Lze vyhledat
tlacitkem "Vyhledat na siti"

2. Nahrajte autorizacni a identifika¢ni Udaje do portalu EMSystem

3. Provérte kontrolu pres tlacitko Ovéreni komunikace


https://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2025-02/XubIwCie2SxCPolD-screenshot-20250214-094631.png

Propojeni s finanéni spravou
Slovensko - FiscalCore TCP/IP

URL fiskalniho modulu
http://192.168.8.155:12413

Spousteét tiskovy server
tcp://10.0.2.15:9100

Specifika pouzivani systému eKasa

e VSechna data i tisky jsou uklddany do chrdnéného ulozisté
e Systém vyZzaduje Identifika¢ni a Autoriza¢ni Udaje ve formatu XML


https://manual.kasafik.cz/uploads/images/gallery/2025-02/g6t2AqtYY0yea2gj-screenshot-20250214-093528.png

